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Wozu dient ein BI Portal? Mrjmfm

EINORDNUNG DES THEMAS

Informationsbeschaffung iiber das DWH
Vernetzung von Fachabteilung und IT
Vereinheitlichung der digitalen Datenablage

Koordination der Anfragen zu bendtigten Daten

) U U U N N

Dokumentation von erzeugten Strukturen
innerhalb und aufSerhalb des DWHs

PORTAL
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Mehrwert eines BI Portals Mrjmﬁm

WEITERE VORTEILE

'  Bl-Inhalte sichtbar machen

+  Zentrale Anlaufstelle fiir Fragen bzgl.

DWH-Inhalten

v Verwaltung von Zugriffen auf Informationen

+  Fordern der Ubersichtlichkeit des Datenhaushalts

+  Anbindung an das DWH und Firmennetzwerk
“lﬁm\ \IISALIZATI[]N : +  Hinweise auf Ansprechpartner fiir die bestehenden

Kennzahlen und Dimensionen

syntegris

© SYNTEGRIS INFORMATION SOLUTIONS GMBH



Vorgehensweise ohne BI Portal

Management Management '
I Accountants \ / Accountants
\A
' — — — N
Sales Manager ] n H -l- H Sales Manager
v Weitergabe fehlerhafter — IIARE
Informationen % «—7 — '

OHNE ABSPRACHE WERDEN DATEN
HINTERLEGT UND BEZOGEN

S

+ Inkonsistente Inhalte

v defizitire Dokumentation

Analyst's DepartmentA/ Analyst s Department
v Erzeugung von Duplikaten !

v Schwierigkeiten bei der IT-Department g IT-Department

Informationsbeschaffung fiir b

IT-fremde Mitarbeiter -

End-User End-User



Vorgehensweise mit Bl Portal

IHR GESAMTES DATENSPEKTRUM

"

+AUF EINEN BLICK"
Management Management
-— ‘
A4 Accountants n “ T “ Accountants
A 4 LHIARE
HOUNSE '

+ Kein Versionenzoo mehr \‘ m g
Sales Manager ( Sales Manager
v

Speicherverbrauch sinkt ‘

'
+  Einblicke & Informationen

werden schneller gewonnen Analyst's Department PORTAL Analyst's Department

v Kosten- & Zeitersparnis ! / & J \ .v.

v Harmonisierung durch IT-Department / \ @ [TDepartment

Zusammenfiihrung der Daten b 1 A
h

End-User End-User

und zentrale Informationsquellen



Prototyp-Vorlage
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You are here: Bl-Portal Prototype > Main Web > Reports > KW1BerlinKundznvertsilung (10 Sep 2013, AdminUser)

Report der Kunderverteilung des Call Centers Region Berlin vom 06.01.2013

Struktur des Reports:

@ Spezifischer Report zu den KFls anhand der Kundensegmente der Berliner C3ll Center.
Nach den of fiziellen Standards ist dieser Tag zur mittels Zufallk hi i worden.
In der Grafik sind die Balken nach Farbe den Segmenten zugeordnet. Dies dient der Vi ' und ist
Man kann somit die finf KPIs fir diesen Tag in Zusammenhang setzen.
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UNSERE SOFTWARE-VORTEILE

'

An Ihr Firmen-Design anpassbares

Layout

Zusammenfassung von relevanten
Informationen zu den
DWH-Inhalten

Auflistung der Verantwortlichkeiten

Klickbare Weiterleitungen zu

anderen Komponenten

Beispielhafte Darstellungen der

Strukturen durch die jeweiligen

Verantwortlichen

Navigatorleiste in der Sidebar auf

der linken Seite
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Unsere Kompetenzen m%ﬁm

WEITERE VORTEILE

v Spezialisten im DWH-Bereich

v Methodisches Vorgehen bei der Ermittlung von

Kennzahlen und Dimensionen

v Kompetenz bei der Ermittlung und Dokumentation

von Reportinglandschaften

+  Design eines BI-Portals fiir Ihre Organisation

0
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