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Die Syntegris Transport Meldung (STM) ist ein effektives 
Verwaltungstool zur Kontrolle Ihres Fahrzeugparks. 
STM hilft Ihnen bei der:

 Erfassung und Auswertung Ihrer Fuhrparkdaten

 Planung und Auswertung des täglichen 
Fahrzeugeinsatzes

 Werkstattservice-Analsyse

Übersichtliche Statistiken ermöglichen Ihnen eine umfas-
sende Leistungstransparenz Ihrer Fahrzeuge. Zum Beispiel:

 Vorjahresvergleich

 Anwenderspezifische Filterung

 Unfallstatistiken

 Schadensstatistiken

Syntegris Transport Meldung
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Aufgabengebiet

SYNTEGRIS TRANSPORT MELDUNG  ERMÖGLICHT:

 Erfassung von Vorfällen

 Klassifizierung nach Meldungstypen

 effiziente Möglichkeit der Auswertung

 einheitliche Stammdaten Erfassung

 Benutzerzugriff über LDAP und nach 
Berechtigungskonzept (Rollen)

 basiert auf effizienter und zukunftsfähiger 
Technologie (Oracle Application Express)

© SYNTEGRIS INFORMATION SOLUTIONS GMBH



Technologie
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STM setzt serverseitig auf eine moderne zukunftssichere 
Programmumgebung.

 Oracle 11gR2

 Application Express 4.1 (ApEx)

Auf Client-Seite benötigen Sie keinerlei Zusatzsoftware außer 
Ihrem Standardbrowser. 

 Microsoft Internet Explorer

 Mozilla Firefox

 Google Chrome

 Apple Safari

 Opera
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Anwendungsdesign
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Nach Anmeldung gelangt der 
Anwender zur Startseite

Alle relevanten Informationen finden
sich auf den ersten Blick

START!START!



Navigation und Menus
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Benutzerfreundlich gestaltete Navigationselemente 

Schneller Zugriff auf alle Funktionsbereiche

Komfortables navigieren über Reiterkarten

Übersichtliche Darstellung durch Breadcrumb



Hilfe und Feedback
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Im oberen rechten Bereich hat der Anwender die
Möglichkeit jederzeit die Hilfe aufzurufen

 oder ein Feedback abzugeben



Reiterkarten
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Reiterkarten besitzen separate Startseiten, welche 
aktuelle Informationen zusammenfassen und in 

aussagekräftigen Diagrammen darstellen



Eintragung der Stammdaten
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Das übersichtliche und
 einheitliche Design ermöglicht 

eine schnelle, unkomplizierte 
Erfassung der Fahrzeug-

führerstammdaten



Work�low Meldungen
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STM hält Sie fortlaufend über alle Veränderungen und Kostenfaktoren Ihres Fuhrparks auf dem 
Laufenden. Dazu gehören Berichte zu Personalmeldungen, Technik- und Fahrzeugmängeln, 
Verkehrs - und Streckemeldungen und viele weitere wichtige Angaben



Meldungen erfassen
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Folgende allgemeine Meldungsdaten können zur Weiterverarbeitung registriert werden:
Zeitpunkt des Vorfalls, Firma, Fahrer und Dienst, Linie und Kurs, Fahrzeug (KOM = Kraftomnibus), 
Haltestelle und Fahrtrichtung



Meldungstypen
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Auswahl des Meldungstyps



Meldungen, Auswahlfelder
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Zur exakten Erfassung der 
einzelnen Fälle, wird die Situation 
mit Hilfe von Auswahlfeldern, 
konkretisiert. 

Ersatzfahrer eingesetzt?

Ersatzfahrzeug eingesetzt?

Verspätung entstanden?

Personen nicht befördert?

Linie ausgefallen?



Meldungen, Fremdbeteiligung
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Beteiligte eines Verkehrsunfalls, z.B. Zeugen, können über diesen Workflow-Schritt hinzugefügt werden



Meldungen, Personalmeldungen
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Für Personalmeldungen werden erfasst: Von- / Bis-Datum, Von- / Bis-Uhrzeit und ein beschreibender Text



Verkehr- / Streckenmeldung
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Für eine Verkehr- / Streckenmeldung werden erfasst: Vorfall, Reaktion auf Vorfall und beschreibender Text



Diverse Meldungen
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Für eine Diverse-Meldung können die Datenfelder Stichwort und beschreibender Text erfasst werden



Technik- / Mängelmeldung
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Für eine Technik-/Mängelmeldung werden folgende Daten erfasst: Mitarbeiter, Techniken und beschreibender Text



Auswertung
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Mit den Auswertungsmöglichkeiten von ApEx können Spalten/Zeilen hervorgehoben, sortiert und gruppiert werden. 
Summen und Mittelwert können berechnet und als Diagramm dargestellt werden. Neben einer Freitextsuche ist die 
Filterung nach Spalten oder Zeilen möglich.



Auswertung, Gesamtübersicht

© SYNTEGRIS INFORMATION SOLUTIONS GMBH

Die STM Gesamtübersicht liefert den Überblick über alle eingegangenen Meldungen je Tag und Firma



Auswertung, Auswahl�ilter
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Der STM Auswahlfilter bietet eine Suche nach 16 verschiedenen Kriterien
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