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Syntegris nutzt ein jahrzehntlanges Know-how und 
umfangreiches Praxiswissen für den gelungenen Aufbau 
erfolgreicher BICC-Systeme. 

BEDEUTUNG & UNTERNEHMENSNUTZEN

 „Kompetenzzentrum für Geschäftsanalytik“

 Unterstützung und Optimierung des BI-Ansatzes

 Bildung von Expertenteams zur Steigerung der
 BI-Effizienz

 Koordination von Ressourcen und Tätigkeiten

 Unternehmensweite Kommunikation der 
 BI - Best Practices

 Definition einer ganzheitlichen BI-Strategie

Business Intelligence Competency Center
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BICC – Wo kommt es zur Anwendung?

OHNE BUSINESS INTELLIGENCE KOMMT ES ZU:

 unklar definierten Aufgaben und
 Verantwortlichkeiten

 Koordinations- und Kommunikations-
 schwierigkeiten zwischen IT - und Fachseite

 undurchschaubaren Prozessen

 unsauberer Rollenverteilung

 ungenutzten Potenzialen

 unflexibelität bei Änderungen
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Keine ganzheitliche 
BI-Strategie



Das Expertenteam
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Zu den ersten Schritten beim Aufbau eines BICC, 
zählt die Bildung einer Arbeitsgruppe aus 
verschiedenen Sachverständigen.

 Aufbau eines Expertenteams aus IT- und

 Fachsachverständigen zur

 Beseitigung des ‚analytischen Chaos‘
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BICC – Vernetzt!
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Umfangreicher Support
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Syntegris unterstützt Sie zuverlässig bei allen Schritten des 
Aufbaus und der späteren Verwaltung Ihres BICC.

 Anforderungs- und Change-Management

 Konzeption

 Implementierung

 Inbetriebnahme, Instandhaltung und Wartung

 Dokumentation

 Anwenderschulungen und Coaching

 Qualitätssicherung



BICC – Organisation

Die BICC-Rollenverteilung ist abhängig von der 
Größe Ihres Unternehmens. Drei der wesentlichen 
Rollen sind:

 ein BI-Leiter

 ein BI-Architekt

 ein Vertreter je Fachabteilung

BBI LeiterBI LeiterBBI LeiterBI Leiter

BI ArrchitekttBI ArchittektBI ArrchitektBI Architekkt
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BICC – Zusammenfassung
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Ein Business Intelligence Competency Center (BICC) ist 
die stärkste mögliche Lösung für die Erfassung von 
Geschäftszahlen, deren Analyse und der daraus folgenden 
Planung einer ganzheitlichen Geschäftsstrategie.

 Beseitigung des „analytischen Chaos“

 Vermeidung von „Schatten-BI“ und Insellösungen

 Optimierung der Ressourcenverteilung

 Beschleunigung des technologischen Fortschritts

 Definition einer ganzheitlichen Strategie 

 Steigerung des BI ROI



BICC – Weiterer Nutzen
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 BI Strategieausrichtung

 Optimierung der Ressourcenverwendung

 Unternehmensweite Standardisierung und 
 Homogenisierung von Methoden, Definition,
 Werkzeugen, Technologien,Vorgehen, 
 Kommunikation

 Eliminierung von „Schatten-BI“

 Erhalt und Ausbau von Wissen



Danke
SYNTEGRIS INFORMATION SOLUTIONS GMBH

SYNTEGRIS.DE

GUNAR HOFMANN
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